INSTRUCCION NUM. 1/2015 DEL SECRETARIO DE GOBIERNO DEL TRIBUNAL
SUPERIOR DE _JUSTICIA DE MADRID, PARA LA PRACTICA DE ACTOS DE
COMUNICACION Y PRESENTACION DE ESCRITOS Y DOCUMENTOS Y EL
TRASLADO DE COPIAS A TRAVES DEL SISTEMA INFORMATICO LEXNET EN
LOS JUZGADOS Y TRIBUNALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

.- INTRODUCCION

A) ANTECEDENTES

La modernizacion de la justicia ha sido y es una de las cuestiones mas comentada y
que mas polémica y debate ha generado dentro del ambito del Derecho, ha sido una
cuestién de la que mucho se ha hablado y criticado y, sin embargo, pocos han sido los que
han dado una clara respuesta a la misma.

Ya la Ley Organica 16/1994, de 8 de noviembre, por la que se reformaba la Ley
Organica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial, fue la que estableci6 la posibilidad de
utilizar medios técnicos, electronicos o informaticos para el desarrollo de la actividad y el
ejercicio de las funciones de Juzgados y Tribunales (articulo 230 L.O.P.J.)

Seguidamente han ido apareciendo diferentes normas como la Ley 15/2003, de 26
de mayo, generadora del llamado Plan de Transparencia Judicial, que fue aprobado por el
Consejo de Ministros el 21 de octubre de 2.005, en el que se sefiala como instrumento
imprescindible para lograr esa transparencia judicial la utilizacion de las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacién en la Administracion de Justicia, haciendo compatibles
las diferentes aplicaciones informaticas que se utilizan en las diferentes oficinas judiciales.

El Real Decreto 84/2007, de 26 de enero, sobre implantacién en la Administracién de
Justicia del sistema informatico de telecomunicaciones Lexnet.

También la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a
los servicios publicos supuso el pleno reconocimiento del derecho que tienen los ciudadanos
a comunicarse electrénicamente con las Administraciones Publicas.

En este punto, no debemos olvidar que los Letrados de la Administracion de Justicia
estan llamados a ser la pieza clave en esta materia. La propia Ley Organica 6/1985, de 1 de
julio, del Poder Judicial, se encarga de recalcar este papel fundamental de los Letrados de la
Administracién de Justicia, al establecer en su articulo 454, 1°, como una de las funciones
propias de dicho Cuerpo, la de promover el empleo de los medios técnicos, audiovisuales e
informaticos de documentacion con que cuente la unidad donde prestan sus servicios. En
parecidos términos se manifiesta el articulo 11, a) del Reglamento Organico del Cuerpo de
Secretarios Judiciales, aprobado por el Real Decreto 1608/2005, de 30 de diciembre.



B) LA LEY 18/2011, DE 5 DE JULIO, REGULADORA DEL USO DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION EN LA ADMINISTRACION
DE JUSTICIA

Pues bien, fruto de todas esas normas nace la Ley 18/2011, de 5 de julio, reguladora
del uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién en la Administracion de
Justicia, que ha venido a marcar un hito en la utilizacién de las nuevas tecnologias de la
informacién por parte de los ciudadanos y profesionales en su relaciones con la
Administracién de Justicia y en las relaciones de la Administraciéon de Justicia con el resto
de las Administraciones y organismos publicos.

Otro hito importante en el camino seguido para la implantacion de este nuevo
sistema de presentacion de escritos y documentos de forma telematica, la Instruccion
2/2014, de 19 de marzo, de la Secretaria General de la Administracién de Justicia,
relativa a la puesta en marcha de la funcionalidad de presentacion de escritos y
documentos y traslado de copias a través de LexNET.

En ultimo, lugar sefalar la publicacion del Real Decreto 1065/2015, de 27 de
noviembre, sobre comunicaciones electronicas en la Administracién de Justicia en el ambito
territorial del Ministerio de Justicia y por el que se regula el sistema LexNET.

IIl.- OBJETO DE LA INSTRUCCION

La finalidad perseguida por la presente Instruccion es la de establecer los criterios
basicos que deberan seguir los Letrados de la Administracion de Justicia en el ambito de
este Tribunal Superior de Justicia de Madrid, para la realizacion de los actos de
comunicacion procesal a través del sistema “LexNET" y para la implantacién de la
funcionalidad de presentacion de escritos, documentos y traslado de copias a través de
dicho sistema.

Esta Instruccién pretende servir de guia para la implantacion de ambas
funcionalidades, sin perjuicio de los Protocolos y normativa que puedan ser aplicables al

presente caso.

lll.- COMPETENCIA

Esta Instruccion se dicta, de acuerdo con lo establecido en los articulos 465, 8° de la
Ley Organica del Poder Judicial, que permite a los Secretarios de Gobierno dictar circulares
o instrucciones de servicio a los Secretarios Judiciales de su territorio.

En iguales términos se pronuncia el Reglamento Organico del Cuerpo de Secretarios
Judiciales, en su articulo 16 apartado h).

La propia Instruccién 2/2014, de 19 de marzo, de la Secretaria General de la
Administracién de Justicia, relativa a la puesta en marcha de la funcionalidad de
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presentacion de escritos y documentos y traslado de copias a través de Lexnet, ya
establecia en su apartado Primero, la posibilidad de que los Secretarios de Gobierno y los
Secretarios Coordinadores Provinciales pudieran elaborar y aprobar instrucciones ylo
protocolos, con motivo del despliegue de la nueva funcionalidad del sistema Lexnet
consistente en la presentacion de escritos y documentos.

IV.- NORMATIVA APLICABLE

En la aplicacién de la presente Instruccion debera observarse lo establecido en las
siguientes disposiciones normativas:

- Ley Organica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial .

- Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de caracter
personal.

- Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccion contencioso
administrativa.

- Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil, de acuerdo con la reforma
operada por la Ley 42/2015, de 5 de octubre.

- Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.
- Ley 18/2011, de 5 de julio, reguladora del uso y de nuevas tecnologias en la

Administracion de Justicia,

- Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la Jurisdiccion Social.

- Real Decreto 994/1999, de 11 de junio, por el que se aprueba el reglamento de
medidas de seguridad de los ficheros automatizados que contengan datos de caracter

personal.

- Real Decreto 1065/2015, de 27 de noviembre, sobre comunicaciones electrénicas en
la Administracién de Justicia en el ambito territorial del Ministerio de Justicia y por el que se
regula el sistema LexNET.

- Reglamento 1/2000 del Consejo General del Poder Judicial, de 26 de junio, de los
Organos de Gobierno de los Tribunales.

- Reglamento 1/2005 del Consejo General del Poder Judicial, de 15 de septiembre,
de aspectos accesorios de las actuaciones judiciales .
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presentacion de escritos y documentos y traslado de copias a través de Lexnet, ya
establecia en su apartado Primero, la posibilidad de que los Secretarios de Gobierno y los
Secretarios Coordinadores Provinciales pudieran elaborar y aprobar instrucciones y/o
protocolos, con motivo del despliegue de la nueva funcionalidad del sistema Lexnet
consistente en la presentacion de escritos y documentos.

IV.- NORMATIVA APLICABLE

En la aplicacién de la presente Instruccion debera observarse lo establecido en las
siguientes disposiciones normativas:

- Ley Organica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial .

- Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protecciéon de Datos de caracter
personal.

- Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccion contencioso
administrativa.

- Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil, de acuerdo con la reforma
operada por la Ley 42/2015, de 5 de octubre.

- Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

- Ley 18/2011, de 5 de julio, reguladora del uso y de nuevas tecnologias en la
Administracion de Justicia,

- Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la Jurisdiccién Social.

- Real Decreto 994/1999, de 11 de junio, por el que se aprueba el reglamento de
medidas de seguridad de los ficheros automatizados que contengan datos de caracter
personal.

- Real Decreto 1065/2015, de 27 de noviembre, sobre comunicaciones electrénicas en
la Administracién de Justicia en el ambito territorial del Ministerio de Justicia y por el que se
regula el sistema LexNET.

- Reglamento 1/2000 del Consejo General del Poder Judicial, de 26 de junio, de los
Organos de Gobierno de los Tribunales.

- Reglamento 1/2005 del Consejo General del Poder Judicial, de 15 de septiembre,
de aspectos accesorios de las actuaciones judiciales .
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- Instruccién 2/2003, de 26 de febrero, del Pleno del Consejo General del Poder
Judicial, por la que se aprueba el Codigo de Conducta para usuarios de Equipos y
Sistemas Informaticos al Servicio de la Administraciéon de Justicia.

- Instruccion 4/2009, de 3 de julio, de la Secretaria General de la Administracion de
Justicia, relativa al uso integral de las aplicaciones informaticas en las oficinas judiciales.

- Instruccion 2/2014, de 19 de marzo, de la Secretaria General de la Administracion
de Justicia, relativa a la puesta en marcha de la funcionalidad de presentacion de
escritos y documentos y traslado de copias a través de Lexnet.

V.- AMBITO DE APLICACION DE ESTA INSTRUCCION

El &mbito de aplicacién de esta nueva Instruccion se desarrolla en tres niveles
diferentes:

A) AMBITO TERRITORIAL DE APLICACION

La presente Instruccion resultard de aplicacion en todas las Oficinas judiciales,
Juzgados y Tribunales, que se integran en la Comunidad Auténoma de Madrid.

B) AMBITO OBJETIVO DE APLICACION

La presente Instruccion tiene por objeto regular la utilizacién de las funcionalidades
del sistema LexNET para la practica de actos de comunicacién de actos procesales, la
presentacién _de escritos y documentos y el traslado de copias en todos los oérdenes
jurisdiccionales, asi como establecer criterios basicos de actuacién que proporcionen
sequridad juridica a todos los usuarios, con pleno respeto a la L.O.P.J., a las Leyes
Procesales y al Real Decreto 84/2007, de 26 de enero.

La implantacién de esta operativa se hara de forma paulatina, tal y como se ha
indicado anteriormente, de acuerdo con el calendario que se establezca al efecto.

C) AMBITO SUBJETIVO DE APLICACION

La presente Instruccion va dirigida a todos los Letrados de la Administracion de
Justicia destinados en las Oficinas judiciales, Juzgados y Tribunales de la Comunidad
Auténoma de Madrid, que deberan cumplir y hacer cumplir en las respectivos destinos en
donde presten sus servicios.
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El Secretario Coordinador Provincial velara por el cumplimiento de esta Instruccion
en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma de Madrid, pudiendo dictar al efecto los
Protocolos o circulares correspondientes.

Por tanto, esta Instruccién se dirige principalmente a todos aquellos Letrados de la
Administracién de Justicia y funcionarios al servicio de la Administracién de Justicia,
que desempefian sus funciones en los Juzgados y Tribunales de esta Comunidad
Auténoma.

Logicamente, la presente Instruccion, necesariamente ha de dirigirse también, en la
medida que la misma les afecta o puede afectar directamente, a otra serie de o6rganos y
colectivos juridicos, tales como: Ministerio Fiscal, Abogados, Procuradores, Abogados
del Estado, Graduados Sociales, Letrados de los Servicios Juridicos de las
Administraciones Publicas, Letrados de la Seguridad Social, etc., e ira desplegando su
eficacia a medida que vaya desplegandose la operativa informatica de actos de
comunicacién, presentacién de escritos y documentos y traslado de copias por via

telematica.

VI.- REGIMEN GENERAL DE UTILIZACION DEL SISTEMA LEXNET

El régimen de utilizacion del Sistema LexNET se ajustara a la normativa aplicable
recogida en el Apartado |V de esta Instruccion..

1° La utilizacién y funcionamiento del sistema informatico de comunicaciones LexNET
comprende: tanto la presentacién de escritos y documentos adjuntos, ya los iniciadores del
proceso, ya los de tramite, el traslado de copias entre Procuradores, Abogados, y demas
operadores juridicos, asi como la realizacién de actos de comunicacién procesal por medios
telematicos en todos los érganos y érdenes jurisdiccionales ubicados en la Comunidad de

Madrid.

20 De acuerdo con lo establecido en los articulos 230, 454, 2°, 454, 5° y 457 de la Ley
Organica del Poder Judicial, asi como lo dispuesto en la Instruccion 4/2009, de 3 de julio, del
Secretario General de la Administracién de Justicia y en el articulo 8 de la Ley 18/2011, la
utilizacién del sistema LexNET sera obligatoria para los Letrados de la Administracion de
Justicia, Médicos Forenses, etc., y para los funcionarios de los Cuerpos al Servicio de la
Administracion de Justicia (Gestién Procesal y Administrativa, Tramitacion Procesal y
Administrativa y Auxilio Judicial), destinados en aquellos Oficinas Judiciales, Juzgados y
Tribunales, Oficinas Fiscales y demas organismos dependientes de la Administracion de
Justicia, que dispongan del sistema y estén dotados de los medios técnicos necesarios
(articulo 5, 2°, en relacién con art. 2, a) del Real Decreto 1065/2015, de 27 de noviembre).

30 |a utilizacion del sistema LexNET sera también obligatoria para todos los
profesionales de la justicia, de acuerdo con lo establecido en el articulo 6, 3° de la Ley
18/2011, de 5 de julio, en consonancia con lo establecido con el reformado articulo 273 de la
Ley de Enjuiciamiento Civil en relacién con el articulo 152 de dicho texto procesal civil y con
articulo 5, 1° del Real Decreto 1065/2015.
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También, se entenderd preferente la via telematica de comunicacién con quienes
figuren dados de alta como usuarios en el sistema, quedando como supletoria y justificada la
utilizacién de la via comun y ordinaria para practicar actos de comunicacion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 14, 1° de la Ley 18/2011, de 5 de julio,
la Administracién de Justicia admitird, en sus relaciones por medios electrénicos, los
sistemas de firma electronica que sean conformes a lo establecido en la Ley 59/2003, de 19
de diciembre, de firma electrénica, y resulten adecuados para garantizar la identificacion de
los firmantes y, en su caso, la autenticidad e integridad de los documentos electronicos y el
Reglamento UE n.° 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio, relativo
a la identificacion electrénica y los servicios de confianza para las transacciones electronicas
en el mercado interior.

La Administracién de Justicia podra utilizar para su identificacién electronica y para la
autenticacion de los documentos electrénicos que produzca sistemas de firma electronica
para la actuacion judicial automatizada, sistemas basados en certificados electronicos del
personal al servicio de la Administracion de Justicia y otros sistemas de firma que permitan
atribuir la firma al firmante y comprobar la autenticidad de documentos en base a Cédigos
Seguros de Verificacién. Asimismo, podran utilizarse, en su caso, sistemas de identificacion,
autenticacion y firma electrénica mediante el uso de claves concertadas reutilizando las
plataformas del sector publico administrativo estatal.

Las personas juridicas y entidades sin personalidad juridica podran utilizar sistemas
basados en certificados electronicos de persona juridica o de entidad sin personalidad
juridica, asi como sellos electronicos avanzados basados en certificados cualificados.

El uso de la firma electrénica no excluye la obligacion de incluir en los documentos o en
las comunicaciones electrénicas los datos de identificacién del firmante y, en su caso, de la
persona o entidad a la que represente y los que sean necesarios de acuerdo con la
legislacion aplicable.

En este sentido, los ciudadanos y profesionales del &mbito de la Justicia, sin perjuicio
de lo establecido en las leyes procesales, podran utilizar para relacionarse con la
Administracién de Justicia los sistemas de firma electronica establecidos en el apartado 2°,
del articulo 14, 2° de la referida Ley 18/2011.

La aplicacion de la presente Instruccion se hara garantizando la seguridad y
confidencialidad de los datos que figuren en los ficheros, sistemas y aplicaciones de la
Administracién de Justicia en los términos establecidos en la Ley Organica del Poder

Judicial.

La utilizacién de esta via telematica por todos los operadores juridicos, comprendidos
en esta Instruccién no podra generar en modo alguno, ni directa ni indirectamente
consecuencias discriminatorias, positivas o negativas, con respecto a otras partes
procesales y, en ningln caso, indefension.

4° La realizacién de actos de comunicacion procesal, la presentacion de escritos y
documentos procesales y el traslado de copias cuando intervenga Procurador, que se
realicen a través del sistema LexNET requerira por parte de los usuarios del sistema la
previa cumplimentacién de todos los campos de datos obligatorios que se relacionan en los
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formularios correspondientes, de conformidad con lo establecido en los articulos 36, 4° y 38,
1° de la Ley 18/2011, de 5 de julio.

5° Con caracter general, cuando por cualquier circunstancia o causa, el sistema LexNET
o las plataformas del Consejo General de la Abogacia Espariola y del Consejo General de
Procuradores de Espafia aprobadas técnicamente por el Ministerio de Justicia y conectadas
a LexNET no pudieran prestar el servicio en las condiciones establecidas, se informara a los
usuarios a los efectos de la eventual presentacion de escritos y documentos y traslado de
copias, asi como de la realizacion de los actos de comunicacion en forma no electrénica y
se expedira, previa solicitud, justificante de la interrupciéon del servicio o certificado del
Consejo General Profesional correspondiente expresivo de tal imposibilidad, el tiempo que
permanecio inactivo y las causas. El justificante y los certificados que expidan los Consejos
Generales Profesionales surtiran los efectos previstos en el parrafo segundo del articulo
162, 2° de la Ley de Enjuiciamiento Civil, a fin de que el destinatario de las comunicaciones
pueda justificar la falta de acceso al sistema por causas técnicas durante ese periodo.

No obstante, cuando concurran causas técnicas que impidan el normal funcionamiento
del sistema LexNET en una determinada Oficina judicial, Juzgado o Tribunal, el Letrado de
la Administracion de Justicia comunicara de inmediato dicha circunstancia a los técnicos
responsables y al Secretario Coordinador Provincial. De igual manera debera procederse
cuando se trate de causas técnicas que afecten a los profesionales usuarios, éstos
comunicaran dicha circunstancia a la Oficina judicial correspondiente, asi como, en su caso,
al respectivo Colegio profesional.

VI.- PROCEDIMIENTO PARA LA REALIZACION DE ACTOS DE
COMUNICACION PROCESAL POR MEDIO DEL SISTEMA LEXNET:

A) PROCURADORES

La regulacién de dicha funcionalidad del Sistema LexNET es la siguiente:

1 Los actos de comunicacion telematicos se remitiran entre las 08:00 horas y
las 22:00 horas de todos los dias habiles procesales (arts. 182 a 185 de la Ley Organica del
Poder Judicial y 130, 3° de la Ley de Enjuiciamiento Civil).

De conformidad con lo establecido en el articulo 151, 2° de la Ley de Enjuiciamiento
Civil, los actos de comunicacién que se practiquen a través de los servicios de notificaciones
organizados por los Colegios de Procuradores se tendran por realizados el dia siguiente
habil a la fecha de recepcion que conste en la diligencia o en el resguardo acreditativo de su
recepcion cuando el acto de comunicacion se haya efectuado por los medios y con los
requisitos que establece el articulo 162.

Cuando el acto de comunicacion fuera remitido con posterioridad a las 15:00 horas,
se tendra por recibido al dia siguiente habil.

En principio, como regla general, se consideraran habiles para la practica de los
actos de comunicacién por via telematica todos los dias del afio, sin perjuicio de lo
establecido para cada orden jurisdiccional por las diferentes leyes procesales al efecto.
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2, Los actos de comunicacion se tendran por realizados el dia siguiente a la
fecha de la recepcion que conste en el resguardo acreditativo de su recepcion cuando el
acto de comunicacion se haya efectuado por los medios y con los requisitos establecidos en
el sistema telematico LexNET, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 151, 2° de la
Ley de Enjuiciamiento Civil, en relacion con el articulo 133 del mismo texto legal.

No obstante, cuando la totalidad o parte de la documentacién que sea necesario
adjuntar a un acto de comunicacién no pudiera ser remitida telematicamente, bien por su
tamafio o volumen, bien por su formato, o bien por cualquier otra circunstancia que impida la
integridad de su traslado, se remitird Unicamente el escrito principal a través del sistema
electronico y el resto de la documentacion, junto con el formulario de presentacion
normalizado, o, en su defecto, el indice con el nimero, clase y descripcion de los
documentos y el acuse de recibo de dicho envio emitido por el sistema, se presentara, en
soporte digital o en cualquier otro tipo de medio electrénico, en el 6rgano competente en ese
mismo dia o el dia habil posterior a la fecha de realizacion del envio principal. En otro caso,
el 6rgano competente procedera a fijar la forma y plazo correspondiente en que deba
realizarse el traslado integro de dicha documentacion. En todos estos supuestos, los
archivos deberan ser analizados con software antivirus antes de proceder a su volcado en
los sistema de gestion procesal por el personal de este.

Cuando la entrega de algiin documento o despacho que deba acompanarse al acto
de comunicacién tenga lugar en fecha posterior a la recepcion del acto de comunicacion,
éste se tendra por realizado cuando conste efectuada la entrega del documento en su
totalidad, siempre que los efectos derivados de la comunicacion estén vinculados al

documento.

Cuando constando la correcta remision del acto de comunicacién por via telematica,
el correspondiente Procurador dado de alta en el sistema y personado en las actuaciones no
pueda acceder a su contenido en el dia siguiente habil procesal a su remision, lo
comunicara en el mismo dia a su respectivo Colegio profesional. En tal caso, en el dia
siguiente el responsable del Colegio de Procuradores, debidamente habilitado al efecto,
accedera a su contenido telematico, y los trasladara al Procurador respectivo por los medios
que tenga establecido el Colegio, entendiéndose como recibido formalmente y por realizado
el acto de comunicacién a todos los efectos legales, el dia habil procesal siguiente a la fecha
de recepcion en el Salén de Notificaciones del Colegio de Procuradores.

3. Cuando por cualquier causa al sistema LexNET no pudiera prestar el servicio
en las condiciones establecidas, se informara a los usuarios de las circunstancias de la
imposibilidad a los efectos de la eventual realizacion de actos procesales en forma no
teleméatica y, en su caso, se expedira, previa solicitud, justificante de la interrupcion del
servicio. La expediciéon de estos certificados le correspondera en exclusividad al Ministerio
de Justicia.

Los usuarios que integran las oficinas judiciales vienen obligados a comprobar y
controlar la efectividad de la recepcion de la comunicacién remitida por el sistema LexNET.
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4, En cualquier caso, el Colegio de Procuradores comunicara al 6rgano que ha
remitido la notificacién las causas excepcionales que hayan motivado el no acceso de su
contenido por parte del procurador destinatario.

9 El sistema LexNET permitira, tanto en la recepcion de actos de comunicacion,
como en la presentacion de escritos y documentos asi como en el traslado de copias, la
sustitucién entre los profesionales de la justicia que sean de la misma profesion o cuerpo,
conforme a lo dispuesto sobre el particular en la normativa estatutaria y procesal aplicable
al caso.

6. Los actos de comunicacién requeriran la previa cumplimentacion obligatoria
de la relacién de campos conforme aparecen relacionados en el Anexo lll del Real Decreto
1065/2015, de 27 de noviembre. Siempre que por cualquier circunstancia no se cumplan
estos requisitos, tales como la omisioén de datos obligatorios o la inclusién de otros erroneos,
en cuyo caso se pueda generar indefension o provocar confusién procesal, el usuario
receptor debera ponerlo en conocimiento del érgano jurisdiccional competente dentro del
siguiente dia habil, a fin de que éste pueda adoptar la resolucion que proceda.

y & El alta en el sistema LexNET para los profesionales de la justicia implicara la
titularidad sobre un buzén virtual. El titular de cada buzén podra vincular al mismo a otros
usuarios como autorizados para que en su nombre puedan realizar con plenitud de efectos
juridicos los envios de documentacién o recepcion de actos de comunicacion desde ese
buzén. Los usuarios autorizados deberan acceder, en todo caso, mediante su propio
certificado electronico. El sistema garantizara la auditoria acerca de las personas que
tuvieron acceso al buzén y en qué momento, las acciones realizadas por el usuario titular o
autorizado y el resultado de las mismas.

8. Toda posible baja como usuario, debera ser comunicada, de inmediato, por
escrito y de un modo oficial a la Comisién de Seguimiento y Control para constancia en el
Registro de Usuarios habilitado al efecto en la Comisién. El llustre Colegio de Procuradores
de Madrid debera supervisar las altas y bajas, tanto temporales como definitivas, que se
produzcan entre sus colegiados, depurando y actualizando las bases de datos,
comunicando sin dilacién las mismas a la Comisién de Seguimiento, de conformidad con lo
que dispone en este Protocolo.

9. Por tener los medios técnicos necesarios el llustre Colegio de Procuradores
de Madrid tendra la capacidad de certificacion de las incidencias que se produzcan en los
actos de comunicacion.

En todo lo no regulado hasta ahora, habra de estarse a lo establecido en los diferentes
acuerdos y en la legislacion vigente aplicable.
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B) OTROS ORGANISMOS Y OPERADORES JURIDICOS

El procedimiento para la realizacion de actos de comunicacion al Ministerio Fiscal,
Abogacia del Estado, Letrados de los Servicios Juridicos de las Administraciones
Publicas, Letrados del Servicio Juridico de la Administracién de la Seguridad Social,
etc., se regira por las siguientes disposiciones:

1.- Los actos de comunicacion realizados por el Sistema LexNET a los organismos y
operadores juridicos que se acaban de mencionar, se tendran por realizados el dia siguiente
a la fecha de recepcion que conste en el resguardo acreditativo de su recepcion (articulo
151, 2° L.E.C.). Cuando la entrega de algin documento que deba acompaiiarse al acto de
comunicacién tenga lugar en fecha posterior a la recepcion del acto de comunicacion, éste
se tendra por realizado cuando conste efectuada la entrega del documento, siempre que los
efectos derivados de la comunicacién estén vinculados al documento (articulo 151, 3°

LEG).

2.- De conformidad con lo dispuesto en el apartado 1° del articulo 162,2° de la L.E.C.,
cuando constando la correcta remision del acto de comunicacioén por el sistema LexNET,
transcurrieran tres dias habiles procesales, sin que el destinatario acceda a su contenido, se
entendera que la comunicacion ha sido efectuada legalmente desplegando plenamente sus

efectos.
Se exceptuaran:

a) aquellos supuestos en los que el destinatario justifique la falta de acceso al sistema
de notificaciones por causas técnicas y éstas persistiesen en el momento de ponerlas en
conocimiento, el acto de comunicacién se practicara mediante entrega de copia de la
resolucién. En cualquier caso, la notificacion se entendera validamente recibida en el
momento en que conste la posibilidad de acceso al sistema (parrafo 2° del articulo 162, 2°

LEC).

b) si la comunicacién tuviese por objeto la personacion en juicio o la realizacién o
intervencién personal de las partes en determinadas actuaciones procesales y no constare
la recepcién por el interesado, se procedera a su entrega en la forma establecida en el
articulo 161 de la L.E.C., (parrafo 2° del articulo 155, 4° L.E.C.). No obstante, caso de
producirse el acceso transcurrido dicho plazo pero antes de efectuada la comunicacion
mediante entrega, se entendera vélidamente realizada la comunicacién en la fecha que
conste en el resguardo acreditativo de su recepcion (parrafo 2° del articulo 162. 1°L.EC)

3.- Como regla general se consideraran habiles para la practica de los actos de
comunicacion todos los dias del afio, sin perjuicio de lo que puedan establecer las diferentes
leyes procesales de los distintos ordenes jurisdiccionales en esta materia.

Si se hiciera necesaria, por razones de urgencia o por tratarse de procedimientos en
los que se hayan declarado habiles dias que inicialmente no lo eran, la practica de algun
acto de comunicacién a los organismos y colectivos juridicos mencionados en este
apartado, se practicara el acto de comunicaciéon mediante entrega de copia de la resolucion
o de cédula al destinatario en la forma establecida en el articulo 161 de la L.E.C.

Estas normas seran también de aplicacion a todos aquellos otros usuarios e
intervinientes, que sin estar directamente obligados a la utilizacion de medios o sistemas
telematicos o electrénicos, opten por el uso de tales sistemas (articulo 135, 1° de lal EG).
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VIll.- PROCEDIMIENTO PARA LA PRESENTACION TELEMATICA DE
ESCRITOS Y DOCUMENTOS A TRAVES DEL SISTEMA LEXNET

1°) El procedimiento para la presentacién de escritos y documentos adjuntos por via
telematica a través del Sistema LexNET, tanto los iniciadores del proceso como los de
tramite, se llevara a cabo conforme a lo dispuesto en las normas procesales que resulten de
aplicacién, concretamente, segun lo dispuesto en los articulos 4, 135, 267, 268, 274, 276 y
278 de la Ley de Enjuiciamiento Civil y de acuerdo con lo establecido en los articulos 16, 17
20 y siguientes del Real-Decreto 1065/2015, de 27 de noviembre, y demas normativa

aplicable.

2°) La presentacion por via telemética de escritos y documentos podra realizarse todos
los dias del afio, durante las veinticuatro horas. A los efectos del computo del plazo fijado en
dias habiles o naturales, y, en lo que se refiere al cumplimiento de los plazos por los
interesados, la presentacion de escritos y documentos, en un dia inhabil a efectos
procesales conforme a la ley, se entendera realizada en la primera hora del primer dia habil
siguiente, salvo que una norma permita expresamente |a recepcion en dia inhabil.

3°) La presentacion por via telematica de escritos y documentos requerira por parte de
los usuarios del sistema la utilizacion de firma electrénica reconocida vy la previa
cumplimentacion de todos los campos del formulario normalizado que aparecen
relacionados en el Anexo Il del Real Decreto 1065/2015, de 27 de noviembre, que mas

adelante se describen.

4°) La acreditacién de la presentacién telematica de escritos y documentos sera la que
conste en el resguardo electronico que el sistema devuelve al usuario acreditativo de la
correcta trasmision y, en todo caso, de la fecha y hora de la efectiva realizacion de la
presentacion en la Oficina judicial establecida al efecto. No se sellara la entrada, ni se
expedira recibo de ningun escrito que haya debido remitirse telematicamente, salvo que
exista causa justificada y acreditada que haya impedido su envio por este medio.

5°) Cuando concurran deficiencias insalvables o causas técnicas que impidan el
normal funcionamiento del sistema de presentacién de escritos y documentos mediante
LexNET, o bien por la propia naturaleza fisica de la documentacién acompafiada, por su
tamafio o volumen, por su formato, o por cualquier otra circunstancia que impida su normal
traslado, el profesional podra presentar el escrito o la documentacién adjunta ante los
Servicios Comunes Procesales Generales, los Servicios Comunes de Registro y Reparto,
las Oficinas de Registro y Reparto o los propios Decanatos o las oficinas o dependencias
competentes, en la forma que establezcan las leyes, siempre que acomparie al escrito el
justificante que genere el propio sistema de tal imposibilidad o certificacién del respectivo
Colegio Profesional o del Director/Jefe del Servicio, recogiendo tal imposibilidad; pudiendo
procederse a la presentacién del referido escrito, demanda o documentacion adjunta ante
los mencionados servicios u oficinas en soporte informatico, que garantice la integridad de
los escritos o documentacion presentada, expidiéndose por los referidos servicios u oficinas
el correspondiente justificante, y, subsidiariamente, si no fuera posible la presentacion en
soporte informatico, se admitira su presentacion en soporte papel, procediéndose a sellar
por tales organismos la copia correspondiente.
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No obstante, cuando se trate de la presentacion de un escrito de tramite o
documentacion por parte de un Procurador dirigida a un proceso judicial en tramitacion,
debera acreditarse por dicho Procurador el previo traslado del escrito o documentacién al
resto de los Procuradores personados en tal proceso.

6°) Cuando procesalmente sea necesario, las copias de los escritos y documentos
originales se presentaran de manera fisica en los dias sefalados al efecto (si se trata de
escritos de tramite, en el mismo dia o en el siguiente habil a la remisién del escrito via
LexNET, y si se trata de escritos iniciadores, se presentaran ante el Servicio de Registro y
Reparto, Oficina de Registro y Reparto o Decanato, en el término de tres dias habiles a
partir de la comunicacién de la Diligencia de reparto, acompafiando el justificante telematico
de haberse remitido por esa via y copia de la Diligencia de reparto en la que conste el
numero de registro general).

7°) Si con los escritos que se presentan, ya sean iniciadores del proceso, ya sean de
tramite, se adjuntaran documentos, se debera incluir como primer documento anexo el
indice y relacion de los documentos que se adjuntan o anexionan.

Por ultimo, los ciudadanos que, no siendo preceptiva su representacion o asistencia
por profesionales de la justicia, opten por relacionarse con la Administracion de Justicia por
medios electrénicos o vengan obligados a ello por ley o reglamento, presentaran los
escritos, demandas, solicitudes y documentos en los formatos y con las caracteristicas que
se describen mas adelante en el apartado X de esta Instruccion, a los érganos y oficinas
judiciales y fiscales a través de la sede judicial electrénica, mediante la conexion a la
direccion web https://lexnet.justicia.es; salvo que utilicen otros medios electronicos admitidos
y aprobados al efecto.

IX.- REGISTRO DE ESCRITOS Y ASUNTOS

Por los Servicios Comunes Procesales Generales, los Servicios Comunes de
Registro y Reparto, las Oficinas de Registro y Reparto o por los propios Decanatos se
realizara el registro de los escritos iniciadores de los procesos, atendiendo al orden de
entrada de los mismos y, en caso de imposibilidad, comenzando por aquellos cuya entrada
haya tenido lugar por via telematica.

Para que el registro y reparto de asuntos y escritos entre los diferentes Juzgados y
Tribunales que componen la planta organica de los érganos jurisdiccionales radicados en la
Comunidad de Madrid, se haga de una forma agil y eficaz, resulta preciso que la informacion
que le sea facilitada a las Oficinas de Registro y Reparto competente sea completa, legible y
veraz, informacion que habra de ser transmitida de forma eficiente por los usuarios.

Por ello, se consideran datos generales e imprescindibles que deben encabezar
todos los escritos de tramite que se dirijan a las Oficinas de Registro y Reparto, para su
reparto a los Juzgados y Tribunales competentes, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 9, 3° y Anexo Il del Real Decreto 1065/2015, de 27 de noviembre, los siguientes:

+ Nombre y Apellidos del remitente

+ Caodigo de profesional del remitente
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+ Nombre del Colegio profesional del remitente
+ Cddigo del Colegio profesional del remitente

+ Nombre del 6rgano de destino: Servicio Comun Procesal, Juzgado, Sala o Seccién,
de destino.

+ Cddigo del érgano de destino

+ Tipo de procedimiento: los codigos correspondientes a cada tipo de proceso son
los que vienen sefalados en los Anexos correspondientes a cada orden jurisdiccional.

+ Numero de procedimiento: (salvo en los escritos iniciadores del proceso).
+ Referencia: texto informativo. Opcional.

+ Documento principal.

+ Documento(s) anexo(s).

+ Procurador(es) destinatarios: en caso de traslado de copias

En los escritos que se presenten por las partes, tanto si se trata de personas fisicas,
como juridicas debera hacerse constar su D.N.I., N.L.LE 6 C.|.F., seguin proceda, asi como, en
su caso, el domicilio de tales personas fisicas o juridicas

Y, una vez iniciado el proceso de que se trate, la presentacion de cualquier escrito o
documento requerira, ademas, que se haga constar el N.L.G. (Numero de Identificacion
General) que haya sido asignado al proceso en cuestion.

Aquellos escritos en los que no se identifique correctamente el Servicio Comun,
Juzgado, Sala o Seccién al que van dirigidos, asi como el proceso al que se refieren y no
sean susceptibles de subsanacion por parte del personal destinado en la Oficina de Registro
y Reparto, seran devueltos a fin de recabar cuantos datos fueran necesarios para su
adecuado registro y reparto.

X.- APORTACION DE COPIAS DE ESCRITOS, DEMANDAS Y DE
DOCUMENTOS EN DIFERENTES SOPORTES

Los Procuradores de los Tribunales y demas operadores juridicos deberan aportar
las copias de los escritos, demandas y documentos en soporte informatico compatible con el
sistema y, subsidiariamente, si no fuera posible, en soporte papel, dentro de los plazos
establecidos en el articulo 135, en sus apartados 2°, 3°y 4° de la L. E. Civil.

13




Dicha aportacion de copias se llevara a cabo en los Servicios comunes generales,
Oficinas de Registro y Reparto y Decanatos, que seran los encargados de recoger las
copias de los escritos, demandas y documentos, que posteriormente trasladaran al Juzgado
o Tribunal al que por turno de reparto haya correspondido el asunto en cuestion, a fin de que
el mismo pueda llevar a efecto las notificaciones, citaciones, emplazamientos,
requerimientos o traslados que sean procedentes.

El escrito o documento principal del envio debera ser presentado en el formato
PDF/A con la caracteristica OCR (reconocimiento éptico de caracteres), es decir, debera
haber sido generado o escaneado con software que permita obtener como resultado final un
archivo en un formato de texto editable sobre cuyo contenido puedan realizarse busquedas
y debera ir firmado digitalmente con la firma o firmas de los profesionales actuantes.

Los documentos que se adjunten a los escritos procesales, deberan ser presentados
segun contenido en alguno de los formatos siguientes: .pdf, .rtf, .jpeg, .jpg, .tiff, .odt, .zip.

Los documentos que solo contengan texto deberan ser presentados principalmente,
con las caracteristicas descritas en el apartado anterior.

Los archivos comprimidos .zip solo podran contener documentos de los formatos:
pdf, .rtf, .jpeg, .jpg, .tiff, .odt.

En ningln caso se podran remitir a través de Lexnet archivos de audio, video o zip
comprimido que contengan archivos en formatos distintos de los anteriormente citados.

Los documentos adjuntos deberan remitirse individualizados en tantos archivos
digitales como documentos sean los que deban componer el envio. No es posible remitir un
unico pdf que contenga todos los documentos.

Los dispositivos de digitalizacion o escaneado que sean utilizados para la
transformacion en documentos digitalizados de los obrantes en papel, y que se adjunten a
los escritos y notificaciones procesales, se configuraran con las siguientes caracteristicas:

- Activar la Resolucion del Escaner a 200x200.ppp o, en su defecto, la minima que
permita el dispositivo.

- Seleccionar tipo de salida de documento PDF/A.
- Seleccionar tipo de salida: un solo documento.

- Activar el OCR (Reconocimiento de Caracteres).
- Seleccionar el color de Salida Negro.

Unicamente se utilizaran caracteristicas de color, cuando el contenido de la
informacién a adjuntar asi lo requiera.
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Todo la informacién anterior debera entenderse sin perjuicio de la posibilidad de
creacion, ampliacién, modificacion o utilizacion de formatos, que, en su caso, que pudieran
ser aprobados con posterioridad por el Ministerio de Justicia y que deberan ser
oportunamente comunicados a todos los usuarios e intervinientes.

Xl- IMPRESION DE ESCRITOS Y DOCUMENTOS RECIBIDOS
TELEMATICAMENTE PARA FORMACION DE AUTOS.

Como regla general se evitara la impresién de los escritos y documentos
presentados telematicamente, pudiendo ser examinados junto a las resoluciones procesales
elaboradas a través del sistema de gestiéon procesal.

No obstante, los Letrados de la Administracién de Justicia valoraran en cada caso la
necesidad de imprimir los escritos y documentos recibidos por via telematica teniendo en
cuenta el orden jurisdiccional, clase, naturaleza y caracteristicas de cada asunto, los
eventuales recursos que pudieran interponerse o la remision de actuaciones a otros
6érganos, asi como cualquier otra circunstancia relevante para la formacion de autos y que
sirva al adecuado desarrollo de la funcién jurisdiccional.

Xil.- GRUPO TECNICO DE IMPLANTACION

De conformidad con lo establecido en las normas establecidas para la implantacién
del sistema informatico de telecomunicaciones LexNET, instaurado por el Ministerio de
Justicia en fecha 12 de mayo de 2.008, y, de acuerdo con Nota sobre cémo proceder en la
implantacion de las Comunidades Auténomas con competencias transferidas la
funcionalidad de la presentacion de escritos via LexNET, se acuerda la creacion de un
Grupo Técnico de Implantacién, que sera el encargado de trasladar a la SGNTJ del
Ministerio de Justicia, las incidencias técnicas, problemas que surjan con la aplicacién y las
dudas con respecto a la misma, al objeto de que por ésta se resuelvan dichas cuestiones.

El mencionado Grupo Técnico de Implantacion, estara formado por el Secretario de
Gobierno, que sera el Presidente, salvo delegacion en el Secretario Coordinador Provincial,
el Juez Decano, asi como los Directores de los Servicios Comunes u otros Secretarios
Judiciales de la sede, personal de la SGNTJ del Ministerio de Justicia y asesores de la
SGAJ del Ministerio de Justicia, asi como el personal de la Comunidad de Madrid que por la
misma se designe, asi como, los Jueces o Magistrados que se estimen convenientes y los
representantes del resto de los usuarios: Procuradores, Abogados, Fiscales, etc., que se
consideren necesarios.

Las reuniones de este Grupo Técnico de Implantacién seran periédicas, conforme al
calendario que se elabore al efecto.
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XIll.- FORMACION EN LA APLICACION.

En el periodo inmediatamente anterior al comienzo del periodo transitorio que se
acaba de mencionar, se establecera un periodo de formacién para todos los usuarios
funcionarios de la Administracion de Justicia del sistema, debiendo coordinarse por la Sede
con los formadores y la SGNTJ del Ministerio de Justicia.

En cuanto a la formacion de los profesionales correra a cargo de sus respectivos
Colegios Profesionales.

No obstante, se deberan tener presentes las guias y manuales de usuarios
actualmente publicados en el Portal de la Administracion de Justicia sobre la utilizacion de
Lexnet, asi como las recomendaciones para configuracion del material, que se pueden
encontrar en la siguiente direccion:

https://www.administraciondejusticia.gob.es/paj/publico/ciudadano/informacion _institu
cional/modernizacion/modernizacion tecnologicalinfolexnet/documentacion/!ut/p/c5/{Y7BCodJ
AFEW xS-YO ocx-
WYgiNoUjiZG3ERYaS2iL6 CSFCKHt3eTj3XdYwm7F790fu3k9jd2U1a0RbIHFIxBW2JDIOh
MLIPHaRw KjalVOfL3bE3IVTNCeMUmZ5gDhHxtfTg3Zh9faz-
81BXSG0gv4BIIGM383wEdoG7jJhBKgwF36i VrHDP_ sb9lp-HEbkNVo9cXUo7zBLO-
BdQ!/dI3/d3/L2dJQSEvUUt3QS9ZQnZ3LzZfTIBEFMihCMUEwWTzQ4MTBJQjBOVIhNRDIWRT
Q!/?item|d=48879

XIV.- ENTRADA EN VIGOR

La presente Instruccion entrara en vigor el préoximo dia 1 de enero de 2.016.

Notifiquese esta Instruccién a los llustres Sres. Letrados de la Administracion de
Justicia destinados en el ambito del Tribunal Superior de Justicia de Madrid.

Péngase en conocimiento del Excmo. Sr. Presidente y de la Sala de Gobierno del
Tribunal Superior de Justicia de Madrid, Excmo. Sr. Fiscal Superior de la Comunidad de
Madrid y de los llustrisimos Sefiores y Sefioras Jueces Decanos de los diferentes Partidos
Judiciales de Madrid.

Comuniquese igualmente al llustrisimo Secretario General de la Administracion de
Justicia y al llmo. Sr. Director General de Justicia de la Consejeria de Presidencia y Justicia
del Gobierno de Madrid. Asimismo comuniquese al llustre Colegio de Procuradores de
Madrid, al llustre Colegio de Abogados de Madrid, al llustre Colegio de Graduados Sociales
de Madrid y a los llustrisimos Abogados y Letrados Jefes de la Abogacia del Estado y
Organismos Publicos a los que hacer referencia el Anexo Il del Real Decreto 84/2007.
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Publiquese en el Portal de la Administracion de Justicia para general conocimiento.

Contra la presente Instruccién y de conformidad con lo establecido en el articulo 114
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, cabe interponer recurso de Alzada ante
el Organo Superior Jerarquico del que la dictd, esto es, ante el Secretario General de la
Administracién de Justicia, en el plazo de un mes. No obstante, el escrito de interposicion
del recurso podra presentarse ante esta Secretaria de Gobierno o ante el o6rgano
competente para su resolucién y ello, sin perjuicio de lo establecido en el parrafo cuarto del
articulo 83, 2° del Reglamento Organico del Cuerpo de Secretarios Judiciales.

En Madrid, a 21 de diciembre de dos mil quince.

EL SECRETARIO DE GOBIERNO DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE

Fdo.: Josg Pai%z elos Morlanés
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